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I. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN.

1. ALLGEMEINES.

Sie konnen Produkte aus dem Online-Shop von BE.funkt

ausschliefBlich zu den nachfolgenden Geschafts- und Lieferbedingungen erwerben. Mit dem
Abschluss eines Vertrages akzeptieren Sie auBerdem die entsprechenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen, Leistungsbeschreibungen und die fir Ihren Tarif anwendbaren
Entgeltbestimmungen in der jeweils geltenden Fassung. Diese konnen Sie ebenfalls Online unter
www.befunkt.at/info/agb

beziehen.

2. VERTRAGSABSCHLUSS.

Mit Eingabe Ihres Namens und Erteilung des Auftrages (Anklicken des Buttons "Bestellen") stellen Sie
ein verbindliches Angebot. Der Vertrag kommt erst nach schriftlicher Annahme beziehungsweise mit
Ausfuhrung der Lieferung oder Leistung durch uns zustande.

Hinweis. Die Bestatigung Ihrer Bestellung gilt nicht als Annahme sondern dient lediglich zu Ihrer
Information.

Bitte beachten sie. Wir sind nicht verpflichtet, das von Ihnen gestellte Angebot auch

anzunehmen. Sollten wir das Angebot nicht annehmen, werden wir Sie dariber informieren (z.B. via
Email). Alle Angebote auf unserer Website sind freibleibend, unverbindlich und nur erhaltlich solange
der Vorrat reicht bzw. soweit eine Herstellung lhres Produktes méglich ist.

3. PREISE und BEZAHLUNG.

Alle angegebenen Preise sind in EURO und beinhalten 20% Umsatzsteuer. Nicht beinhaltet sind
Verpackungs-, Liefer- sowie Versicherungskosten. Die Bezahlung kann ausschlieBlich per Kreditkarte
oder per OnlineBanking erfolgen. Es gelten die im Bestellzeitpunkt angegebenen Preise.

Bitte beachten Sie. Rechnungen sind, wenn nicht anders vereinbart, sofort fallig und zu bezahlen.
Sollten Sie Zahlungstermine nicht einhalten, fallen zusatzlich zum Kaufpreis Verzugszinsen in Hohe von
12% p.a. an. Sie sind nicht berechtigt mit nicht anerkannten oder nicht rechtskraftig festgestellten
Forderungen gegen unsere Anspriche aufzurechnen

4. VERSAND.

Wir liefern alle Bestellungen nach Osterreich kostenlos zu Ihnen nach Hause. Bitte beachten Sie. Wir
ersuchen Sie die Ware unmittelbar nach Erhalt auf Transportschaden zu tberprifen. Sollten Sie die
Annahme der Lieferung verweigern oder mit der Annahme in Verzug geraten, behalten wir uns das
Recht vor auf Annahme zu bestehen sowie einen angemessenen Schadenersatz fir die entstandenen
Kosten zu verlangen. Um die Ware ibernehmen zu kdnnen, missen Sie lhre Identitat durch Vorlage
eines gultigen amtlichen Lichtbildausweises nachweisen. Wird die Ware durch den Zusteller an Sie
Ubergeben, geht auch die Gefahr eines zufalligen Unterganges der Ware auf Sie Uber.

5. MOBILE ENDGERATE.
Waren werden ausschliefllich in Haushaltsmengen (maximal 4 Stlick) verkauft und sind nicht flir den
Wiederverkauf bestimmt.

6. EIGENTUMSVORBEHALT.
Alle gelieferten Waren bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung in unserem Eigentum.
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Wenn Sie Verbraucher im Sinne des KSchG (Konsumentenschutzgesetz) sind, kbnnen Sie innerhalb
von 14 Kalendertagen ab Ubergabe ohne Angabe von Griinden durch Retournierung der bestellten
Ware von lhrem Vertrag zurlicktreten. Flr die Einhaltung der Frist ist der Postaufgabestempel
maBgeblich. Die Kosten flur die Rlicksendung mussen Sie selbst Ubernehmen, es sei denn wir liefern
mangelhaft. Bereits bezahlte Betrage erstatten wir Ihnen zuriick. Wenn Sie die retournierte Ware
bereits verwendet haben, kdnnen wir ein Benltzungsentgelt sowie eine
Wertminderungsentschadigung einbehalten.

Dieses Ricktrittsrecht besteht nicht bei Vertragen liber Audio- oder Videoaufzeichnungen (z.B. CD,
DVD, Video-, Audiokassette, Computer- und Videospiel) oder Software, wenn die gelieferten Waren
entsiegelt worden sind. Im Falle des Riicktritts findet eine ganzliche oder teilweise Rickerstattung des
Kaufpreises nur Zug um Zug gegen Zurlickstellung der vom Kunden erhaltenen Waren statt.

7.1RUCKGABEMODUS.

Bitte senden Sie die gekaufte Ware innerhalb von 14 Tagen ab Zustellung mit der Riicksendekarte, die
dem Paket beigelegt wird, an uns zuruck.

Bei weiteren Fragen hilft Innen gerne unsere Service Line unter 0699 810900 weiter oder schreiben
Sie uns einfach Uber folgendes Kontaktformular: www.befunkt.at/info/kontakt

7.2 RUCKERSTATTUNG DES KAUFPREISES.
Die Ruckerstattung des Kaufpreises erfolgt Uber die von Ihnen bei Bestellung ausgewahlte
Zahlungsmethode.

8. DATENSCHUTZ.
Mit Ihrer Bestellung erklaren sie sich damit einverstanden, dass wir lhre, ihm Rahmen dieser
Geschaftsbeziehung zugegangenen, persdnlichen Daten elektronisch speichern und verarbeiten.

9. SALVATORISCHE KLAUSEL.
Wenn einzelne Teile dieser Nutzungsbedingungen unwirksam sind oder werden, dann bleiben die
anderen Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen wirksam.

10. ERFULLUNGSORT und GERICHTSSTAND.

Erfillungsort und Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten zu diesem Vertrag ist jeweils Wien, Innere Stadt.
Verbraucher: Fur Klagen gegen Verbraucher im Sinne des KSchG, die ihren Wohnsitz oder
gewohnlichen Aufenthalt im Inland haben oder im Inland beschaftigt sind, gelten die gesetzlichen
Gerichtsstande.

Vertrags-, Bestell- und Beschwerdesprache ist Deutsch.

Wir erkennen den Internet Ombudsmann als auf3ergerichtliche Streitschlichtung an. Infos unter:
Internet Ombudsmann 1050 Wien, Margaretenstrafe 70/2/10 beratung@ombudsmann.at,
www.ombudsmann.at

1. ANWENDBARES RECHT.
Soweit nicht zwingendes Recht entgegensteht, gilt fir unsere Vertrage dsterreichisches Recht.
Ausgeschlossen sind seine Verweisungsnormen und das UN-Kaufrecht.
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II. MOBILFUNKVERTRAGE im ONLINE-SHOP.

1. VORAUSSETZUNGEN.

Um einen Mobilfunkvertrag im Rahmen des Online-Shop abzuschlieen, missen Sie folgende
Voraussetzungen erfillen:

Volle Geschaftsfahigkeit;

Natirliche Person; (Juristische Personen kdnnen nur durch bevollimachtigten

Vertreter, Vertrage abschlieBen),

Erteilung einer Einziehungsermachtigung;

Angabe einer inlandische Bankverbindung

Bekanntgabe einer inlandischen Zustellanschrift sowie einer inlandischen Zahistelle;

2. VERSAND DER SIM-KARTE.

Der Versand der SIM-Karte erfolgt direkt an Sie liber einen Zustelldienst. Vor Ubergabe der SIM-Karte
mussen Sie die in der Bestellung gemachten Angaben sowie lhre Identitat durch Vorlage eines
gultigen amtlichen Lichtbildausweises und durch Vorlage einer Kontokarte belegen. Sie missen
auflerdem das Anmeldeformular unterschrieben an uns retournieren.

3. RUCKTRITT VOM MOBILFUNKVERTRAG.

Bitte beachten Sie unsere Informationen flir Geschaftsfalle im Fernabsatz unter
www.befunkt.at/info/agb . Fir Endgerate und sonstige Produkte, die Sie in unserem Online-Shop
beziehen kdnnen, gilt Pkt. I/7. dieser Bestimmungen.

Kontakt

BE.funkt

Postfach 5050, 1010 Wien
0699 810900
service@befunkt.at
www.befunkt.at
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